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If the product is found to be defective during the warranty period and under normal use
and proper care, Quiksilver will repair or replace the product in its sole discretion.The
decision to repair or replace the product will be made by the Quiksilver Warranty Repair
Department after receipt of the product in question.

WETSUIT WARRANTY

- Warranty valid from date of original purchase - Flat-Stitched Product — 3 year warranty
from date of purchase on stitching, 1 year on materials, 1 year warranty on workmanship. «
Glued & Blind Stitched (GBS) Products — 1 year warranty from date of purchase on
stitching, 1 year on materials (including seam tape),1 year on workmanship. « Non Stitched
Products — 1 year warranty from date of purchase on seams,1 year on materials (including
seam tape), 1 year on workmanship.

WETSUIT ACCESSORIES WARRANTY

+ 90 day warranty from date of purchase on all stitching, materials, seam tape and
workmanship.

WHAT'S NOT COVERED

« Product repaired or altered by anyone other than Quiksilver or a Quiksilver authorized
repair facility. « Product sold as, or identified prior to purchase as, a Second or Defect. -
Product out of the warranty time period or returned without proof of purchase. - Normal
wear and tear, including fading due to extended exposure to sunlight, excessive use,
abuse or neglect.. Product that has not been cared for properly as per Quiksilver Care
Instructions that are provided with the product.. Product used for commercial purposes,
including but not limited to rentals, teaching or instructional purposes.. Accidental or
other loss of the product. - Any and all claims for consequential or incidental damages.

IF YOU HAVE A PROBLEM

« Wash your product out with fresh water, make sure that it is dry inside and out and return
it to your local Quiksilver dealer or send it back directly to Quiksilver. If your product is
covered under warranty and needs repair or replacement, Quiksilver will return the
repaired or replaced product to you freight free. If your returned product is not covered
under warranty, Quiksilver will include the cost of return shipping and handling along with
a nominal repair charge. « Include your Proof of Purchase (original sales receipt), your
name, return shipping address and postal code (so we can return your product to you),
your phone number & e-mail contact (in case we have questions for you), a brief
description of the product problem and in Australia also include your Return Authorization
(RA) number.

USA ONLY: If you need to contact us, please e-mail our Wetsuit Customer Service Center at
warranty@quiksilver.com Your clean and dry repair should be addressed to: Quiksilver
Wetsuit Repairs 5600 Argosy Circle, Building 100, Huntington Beach, CA 92649.
AUSTRALIA ONLY: If you want to send your repair back directly to Quiksilver, please contact
our Customer Service Center by e-mail or phone to obtain a Return Authorization (RA)
number. In addition to the benefits provided by this warranty, where your product is
purchased in Australia, it comes with guarantees that cannot be excluded under the
Australian Consumer Law. You are entitled to a replacement or refund for a major failure
and for compensation for any other reasonably foreseeable loss or damage. You are also
entitled to have the product repaired or replaced if it fails to be of acceptable quality and
the failure does not amount to a major failure. Customer Service Centre (for general
public) Australia - Toll Free Phone: 1800 007 845 customerservice@quiksilver.com.au. Any
return should be taken to your dealer or addressed to UG Manufacturing Co PTY Ltd, Reply
Paid PO Box 138, Torquay, Victoria, 3228

EUROPE ONLY: Please register yourself on our web-site at http://sav.quiksilver-tech.com
(available in 5 languages) in order to obtain your return authorization number (job nr) and
trace your repair. Follow the instructions and send us back the dry and clean product. For
any query, please contact us by email (sav@quiksilver-europe.com).

CARE INSTRUCTIONS

After each use rinse your suit or wetsuit accessory out with clean cool fresh water. Hang or
dry your suit or wetsuit accessory in the shade. Hang your suit on a wide plastic or
wooden hanger. Avoid drying in the direct sunlight. Take care when getting in and out of
your suit, finger and toe nails can pierce the supple materials. Due to the abrasive nature
of materials such as deck grip and hook and loop type materials, great care should be
takenwhen using your suit.
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Si el producto tiene algun defecto durante el periodo de garantia, siempre y cuando se haya usado
normalmente y haya recibido un cuidado apropiado, Quiksilver reparara o reemplazara el producto a
su exclusiva discrecién. La decisién de reparar o reemplazar el producto serd tomada por el
Departamento de Servicio Post-Venta de Quiksilver tras recibir el producto en cuestién.

GARANTIA DEL TRAJE DE SURF: - La garantia es valida a partir de la fecha de compra original. -
Producto de Costura Plana - garantia de 3 ailos a partir de la fecha de compra sobre las costuras
planas, 1 afo sobre materiales, 1 afio para los defectos de fabricacién. - Producto de Costura GBS
(pegado y costura invisible) — garantia de 1 afos a partir de la fecha de compra sobre las costuras, 1
ano sobre materiales (incluyendo la banda de sellado), 1 afio para los defectos de fabricacién. «
Producto sin Costura (solo pegadas) — garantia de 3 aios a partir de la fecha de compra sobre las
costuras, 1 afo sobre materiales (incluyendo la banda de sellado), 1 afio para los defectos de
fabricacion.

GARANTIA DE LOS ACCESORIOS DE TRAJE DE SURF: - Garantia de 90 dias a partir de la fecha de compra
para todas las costuras, materiales, banda de sellado y defectos de fabricacion.

ESTOS CASOS ESTAN FUERA DE LA COBERTURA DE LA GARANTIA: - Los productos reparados o
modificados por cualquier persona o empresa, aparte de Quiksilver o un centro de reparacién
autorizado por Quiksilver. « Productos vendidos o identificados antes de la compra como articulos de
segunda categoria o defectuosos. « Productos con periodo de garantia caducado o productos
devueltos a Quiksilver sin comprobante de compra. » Uso y desgaste normales, incluyendo el
desvanecimiento de los colores debido a la exposicién prolongada a los rayos solares, o un uso
excesivo, indebido o negligente. « Productos que no se hayan cuidado correctamente segun las
Instrucciones de Cuidado de Quiksilver que vienen con cada producto. « Productos usados con fines
comerciales, incluyendo, pero sin limitarse a esta enumeracién, productos de alquiler o productos
usados con fines de ensefianza o instruccién. - Pérdida del producto por accidente u otras
circunstancias. - Cualquier tipo de reclamacién por dafios relacionados o no previstos con anterioridad.
SI USTED TIENE ALGUN PROBLEMA: - Lave su producto con agua limpia, asegurese de que esta seco
por dentro y por fuera y devuélvalo a una tienda Quiksilver en su localidad o devuélvalo directamente
a Quiksilver. Si su producto tiene la cobertura de la garantia y necesita reparaciéon o reemplazo,
Quiksilver le devolvera el producto reparado o reemplazado corriendo con los gastos de envio. Si el
producto que usted devuelve a Quiksilver no tiene la cobertura de la garantia, Quiksilver le exigira
pagar los gastos de envio y gestién, para devolverle el producto una vez reparado, junto con un cargo
nominal por la reparacion. « Incluya su comprobante de compra (la factura de compra original), su
nombre, su direccidn postal y céddigo postal (para que podamos devolverle el producto reparado o
reemplazado), su niumero telefénico y su direccién de e-mail (en caso de que tengamos que hacerle
alguna pregunta) y una breve descripcién del problema del producto. Si usted reside en Australia,
deberd incluir también un nimero de Autorizacion de Devoluciéon (Return Authorization - RA).

PARA ESTADOS UNIDOS UNICAMENTE: Si necesita contactar con nosotros, envie un mensaje de e-mail
a nuestro Centro de Servicio para Clientes de Trajes de surf: warranty@quiksilver.com. Usted debera
enviar la pieza limpia y seca a reparar a la siguiente direccién postal: Quiksilver Wetsuit Repairs 5600
Argosy Circle, Building 100, Huntington Beach, CA 92649.

PARA AUSTRALIA UNICAMENTE: Si usted desea enviar directamente a Quiksilver la pieza a reparar,
contacte con nuestro centro de Atencién al Cliente por e-mail o teléfono para obtener un nimero de
Autorizacién de Devolucién (Return Authorization (RA)). Ademas de los beneficios estipulados en esta
garantia, si su producto fue comprado en Australia, viene con garantias que, conforme a la Ley de
Proteccion de Consumidores de Australia, no pueden ser negadas. Usted tiene derecho al reemplazo
del producto o a un reembolso en caso de un defecto fundamental y compensacion por cualquier
pérdida o dafio razonablemente previsibles. Usted también tiene derecho a la reparacién o reemplazo
del producto si éste no tiene una calidad aceptable, incluso si no se trata de un defecto fundamental.
Centro de Atencion al Cliente (para el publico en general) en Australia - Teléfono de llamada gratuita:
1800 007 845; direccién de e-mail: customerservice@quiksilver.com.au. En caso de devolucién deberd
acudir a la tienda donde compro6 el producto o enviar el producto en cuestion a UG Manufacturing Co
PTY Ltd, Reply Paid PO Box 138, Torquay, Victoria, 3228.

PARA EUROPA UNICAMENTE: Por favor registrese en nuestro sitio web http://sav.quiksilver-tech.com
(disponible en 5 idiomas) para obtener un nimero de autorizaciéon de devolucion (job nr) y conocer el
estado de su reclamacion y de la pieza a reparar o reemplazar. Siga las instrucciones que vera en dicho
sitio web y envienos el producto limpio y seco. Si tiene alguna duda o pregunta, contactenos por
e-mail (sav@quiksilver-europe.com).

INSTRUCCIONES DE CUIDADO: Después de cada uso, lave su traje de surf o accesorio de traje con agua
fria y limpia. Cuelgue o ponga a secar su traje de surf o accesorio de surf. Cuelgue su traje de surf en
una percha ancha de plastico o madera. Evite secarlo directamente bajo los rayos solares. Tenga
cuidado al ponerse o quitarse su traje de surf, las uias de sus manos o sus pies pueden desgarrar los
materiales delicados. Debido a la naturaleza abrasiva de ciertos materiales como, por ejemplo, los
revestimientos antideslizantes de ciertas superficies y los cierres de velcro, se debe tener gran cuidado
al usar el traje de surf.
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Si, au cours de la période de garantie, votre produit présente un défaut, Quiksilver s'engage, a sa
seule discrétion, a le remplacer ou le réparer sous réserve d'une utilisation normale et d'un
entretien adapté. Une telle décision reléeve du département Garanties et réparations de
Quiksilver, aprés réception du produit concerné.

GARANTIE COMBINAISON

- La garantie prend effet a compter de la date d'achat initiale. - Modéles avec coutures plates -
coutures garanties 3 ans, matériaux et fabrication garantis 1 an. - Modéles avec coutures en GBS
(Glued & Blind Stitched) - matériaux (ruban de couture compris), fabrication et coutures garantis
1 an. - Modeéles sans coutures - matériaux (ruban de couture compris), fabrication et coutures
soudées garantis 1 an.

GARANTIE ACCESSOIRES COMBINAISON

« Coutures, matériaux, rubans de couture et fabrication garantis 90 jours a compter de la date
d'achat.

LA GARANTIE NE COUVRE PAS :

- les produits ayant été modifiés ou réparés par une autre entreprise que Quiksilver ou par un
atelier de réparation non agréé par celle-ci; - les produits vendus ou préalablement identifiés
comme dégriffés ou défectueux ; - les produits dont la garantie a expiré ou ayant été renvoyés
sans preuve d'achat ; « I'usure normale, y compris les détériorations liées a une exposition
prolongée au soleil, une utilisation intensive, inadaptée ou négligée ; - les produits dont
I'entretien n'a pas été réalisé conformément aux instructions Quiksilver fournies avec le produit ;
« les produits utilisés a des fins commerciales, notamment pour la location, la formation ou
I'apprentissage (liste non exhaustive) ; « la destruction accidentelle et autre type de perte ;
toute réclamation liée a des dommages directs ou indirects.

EN CAS DE PROBLEME

- Rincez votre produit a I'eau douce puis faites-le sécher complétement (a l'intérieur comme a
I'extérieur). Ramenez-le ensuite a votre revendeur Quiksilver ou envoyez-le-nous directement.
Si votre produit doit faire I'objet d'une réparation ou d'un remplacement entrant dans le cadre
de la garantie, Quiksilver se chargera de vous le renvoyer gratuitement une fois celui-ci réparé
ou remplacé. Si votre produit n'entre pas dans le cadre de la garantie, Quiksilver facturera des
frais d'expédition et de gestion, ainsi qu'un supplément pour la réparation. - Vous devez
accompagner votre produit d'une preuve d'achat (original du ticket de caisse), et indiquer votre
nom, une adresse de livraison avec code postal (afin que nous puissions vous le retourner), vos
coordonnées téléphoniques et votre e-mail (afin que nous puissions vous contacter en cas de
question), ainsi qu'un résumé du probléme rencontré. Pour I'Australie, vous devez également
communiquer votre numéro d'autorisation de retour (RA).

POUR LES ETATS-UNIS UNIQUEMENT : pour nous contacter, veuillez envoyer un e-mail au
Service client combinaison (warranty@quiksilver.com). Vous devez adresser votre produit pour
réparation (une fois lavé et séché) a : Quiksilver Wetsuit Repairs 5600 Argosy Circle, Building 100,
Huntington Beach, CA 92649.

POUR LAUSTRALIE UNIQUEMENT : si vous souhaitez envoyer votre produit pour réparation
directement a Quiksilver, veuillez contacter notre Service client par e-mail ou par téléphone afin
d'obtenir un numéro d'autorisation de retour (RA). En dehors des avantages liés a la présente
garantie, tout produit acheté en Australie fait I'objet de dispositions supplémentaires accordées
dans le cadre de la Australian Consumer Law (la loi australienne sur la consommation). Vous
pouvez ainsi demander le remplacement ou le remboursement d'un produit présentant un
défaut majeur, et prétendre a des indemnités pour tout autre perte ou dommage
raisonnablement prévisible. Par ailleurs, vous pouvez également faire réparer ou remplacer
votre produit lorsque sa qualité est jugée insuffisante bien que le défaut ne soit pas considéré
comme majeur. Service client (ouvert a tous) en Australie (numéro vert) : 1 800 007 845
customerservice@quiksilver.com.au. Tout produit devant faire I'objet d'une réparation doit étre
amené a votre revendeur Quiksilver ou envoyé a 'adresse suivante : UG Manufacturing Co PTY
Ltd, Reply Paid PO Box 138, Torquay, Victoria, 3228

POUR LEUROPE UNIQUEMENT : veuillez vous inscrire sur notre site web a l'adresse
http://sav.quiksilver-tech.com (disponible en 5 langues) afin d'obtenir votre numéro
d'autorisation de retour (réf. dossier) et suivre I'évolution de votre réparation. Suivez les
instructions fournies et envoyez-nous votre produit (une fois lavé et séché). Pour toute
demande supplémentaire, veuillez nous contacter par e-mail (sav@quiksilver-europe.com).
INSTRUCTIONS D'ENTRETIEN

Rincez votre combinaison/accessoire a |'eau claire et froide aprés chaque utilisation. Etendez ou
faites sécher votre combinaison/accessoire a I'ombre. Utilisez un grand cintre en plastique ou
en bois. Ne faites pas sécher votre combinaison/accessoire au soleil. Soyez vigilant lorsque
vous mettez et enlevez votre combinaison : les ongles des pieds et des mains peuvent perforer
les matériaux souples. Du fait de la nature abrasive de certains supports (ponts antidérapants
et crochets par exemple) et des systemes Velcro, vous devez vous montrer particulierement
attentif lorsque vous portez la combinaison.
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Caso se verifique que o produto tem um defeito durante a vigéncia do periodo de garantia e em
condicdes de uso normal e devida manutencao, a Quiksilver reparara ou substituird o produto
conforme julgar melhor. A decisao de reparar ou substituir o produto sera tomada pelo
Departamento de Garantia de Reparacdo da Quiksilver (Quiksilver Warranty Repair Department) apés
a recepgao do produto em questao.

GARANTIA DE FATO DE SURF

- Garantia valida a partir da data da compra original - Produto Flat Stitched (Costura Simples) — 3 anos
de garantia a partir da data da compra em relagdo a costura, 1 ano em relagdo aos materiais, 1 ano de
garantia em relacdo a mao-de-obra. « Produtos Glued & Blind Stitched (GBS - Costuras invisiveis e
coladas) - 1 ano de garantia a partir da data da compra em relagao a costura, 1 ano em relacéo aos
materiais (incluindo a fita adesiva), 1 ano em relacdo a mao-de-obra. » Produtos Non Stitched (sem
costuras cosidas) — 1 ano de garantia a partir da data da compra em relagado as costuras, 1 ano em
relacdo aos materiais (incluindo a fita adesiva), 1 ano em relagdo a mao-de-obra.

GARANTIA DE ACESSORIOS DO FATO DE SURF

+ 90 dias de garantia a partir da data da compra em qualquer costura, materiais, fita adesiva e
mao-de-obra.

O QUE NAO ESTA COBERTO PELA GARANTIA

« Um produto reparado ou alterado por alguém que nao a Quiksilver ou um servico de reparacéo
autorizado da Quiksilver. - Um produto vendido como, ou identificado antes da compra como,
Produto em Segunda-Mao ou Produto com Defeito. - Um produto fora do prazo de garantia ou
enviado sem a prova de compra. « O desgaste normal, incluindo o desbotamento devido a uma
exposicao prolongada ao sol, 0 uso excessivo, o uso indevido ou a negligéncia. - Um produto que ndo
tenha sido devidamente mantido, de acordo com as Instru¢des de Manutencéo da Quiksilver
(Quiksilver Care Instructions) fornecidas com o produto. - Um produto usado para fins comerciais,
incluindo mas néo se limitando a fins de aluguer, de ensino ou de instrucao. - Perda acidental ou outra
perda do produto. - Toda e qualquer reivindicagao por perdas e danos indirectos ou imprevistos.
SETIVER UM PROBLEMA

- Lave o seu produto com dgua doce, certifique-se de que esta seco por dentro e por fora e envie-o
para o seu distribuidor Quiksilver local ou directamente para a Quiksilver. Caso o seu produto se
encontre coberto pela garantia e necessite de ser reparado ou substituido, a Quiksilver restituir-lhe-a
o produto reparado ou substituido sem custos de frete. Caso o produto restituido ndo se encontre
coberto pela garantia, a Quiksilver incluird o preco do envio e manuseamento do produto restituido
no preco de reparacéo.

«Inclua a sua Prova de Compra (recibo de venda original), o seu nome, a morada e o cédigo postal
para envio do produto devolvido (para que Ilhe possamos restituir o seu produto), o seu niimero de
telefone e contacto de e-mail (caso tenhamos questdes para lhe colocar), uma breve descricdo do
problema do produto e na Australia inclua também o seu nimero de Return Authorization (RA -
Autorizacdo de Restituicao).

APENAS EUA: Caso necessite de contactar-nos, queira enviar um e-mail para o nosso Centro de
Servico ao Cliente em Fatos de Surf (Wetsuit Customer Service Center) em warranty@quiksilver.com O
seu produto para reparacdo limpo e seco devera ser remetido para: Quiksilver Wetsuit Repairs 5600
Argosy Circle, Building 100, Huntington Beach, CA 92649.

APENAS AUSTRALIA: Se desejar remeter o seu produto para reparacio directamente para a Quiksilver,
queira contactar o nosso Centro de Servico ao Cliente por e-mail ou telefone a fim de obter um
numero de Autorizacao de Restituicao. Além das vantagens que esta garantia oferece, caso o seu
produto seja comprado na Austrdlia, tem garantias que ndo podem ser excluidas ao abrigo da Lei de
Defesa do Consumidor Australiano (Australian Consumer Law). Tem direito a uma substituicdo ou a
um reembolso por uma falha importante e a uma indemnizacao por qualquer outra perda ou dano
razoavelmente previsivel. Tem também direito a que o produto seja reparado ou substituido caso este
nao possua uma qualidade aceitavel e a falha do mesmo ndo chegue a ser uma falha importante.
Telefone Directo Gratis do Centro de Servico ao Cliente (para o publico em geral) Austrélia: 1800 007
845 customerservice@quiksilver.com.au. Qualquer produto para restituicao deve ser entregue ao seu
distribuidor ou remetido para: UG Manufacturing Co PTY Ltd, Reply Paid PO Box 138, Torquay,
Victoria, 3228

APENAS EUROPA: Queira registar-se no nosso website em http://sav.quiksilver-tech.com (disponivel
em 5 linguas) para obter o seu nimero de autorizagao de restituicao (job nr.) e seguir a sua reparagao.
Siga as instrucdes e envie-nos o produto limpo e seco. Para qualquer divida, queira contactar-nos por
e-mail (sav@quiksilver-europe.com).

INSTRUCOES DE MANUTENCAO

Enxague o fato de surf ou os respectivos acessérios com dgua doce limpa e fria apés cada utilizagao.
Pendure o fato de surf ou os respectivos acessérios a secar num local com sombra. Pendure o fato
num cabide largo de madeira ou plastico. Evite secar directamente a luz solar. Tenha atencao ao vestir
e despir o fato para ndo perfurar os materiais macios com as unhas. Devido a natureza abrasiva de
materiais como o deck grip e de materiais com ganchos e cordas, deve tomar muito cuidado durante
a utilizacao do fato.
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Edv 1o ipoidv eppavioel ENATTWHA KATA TNV TIEPIOSO £yyUNONG, EPOCOV TO XPNOIUOTIOOATE UTTO KAVOVIKEG
ouvOrKkeg kat pe T Séovoa povtida, n Quiksilver Ba emlopOwoel 1y Ba AVTIKATACTAGCEL TO TTPOIOV, KATA TNV
QMOKAELOTIKNA TNG SLAKPLTIKY EUXEPEL. TNV amogaon emdlopBwong i avtikatdotaong AapBdvel to Tuiua
Em&iopBwoewv Eyyunong tng Quiksilver agou mapadBel To OXETIKO TIPOIOV.

EIMMYHZH KATAAYTIKHE XTOAHZ

+ H eyyunon 1oxUel amd tnv nuepopnvia apxIkig ayopdg « Mpoidv e emimedeg pagég — eyyvnon 3 €Twv anod tnv
NUEPOUNVIA ayopdq YIa TIC paég, 1 £TOUC yia Ta UAIKG, 1 €TOUC yid TNV apTIOTNTA KOTAOKEUNC. « [poidvta pe
OUYKOMNMEVEG Kal a0paTeg pagéc (GBS) — eyyunon 1 £étoug amé tnv nuepopnvia ayopdg yia TiG pagég, 1 €Toug
yla Ta UAKG (cupmephapBavopiévng tng Taviag SUYKOANOoNG Twv pagwv), T £Toug yla Tnv aptiétnTa
KOTAOKEUNG. « MpoidvTa Xwpig pappéveG pageg — eyyunon 1 £Toug amod TV NUEPOUNVIa ayopdg yia TIG EVWOELG
TWV PAPWV, 1 £TOUG YIa TA UNIKA (CUUITEPINABAVOREVNG TNG TAWVIAG CUYKOANONG TWV pagwv), 1 £Toug yia thv
aPTIOTNTA KATAOKEUNAG.

EMMYHXH NMAPEAKOMENQN KATAAYTIKHZ > TOAHX

« Eyyunon 90 nuepwv amd Tnv NUEPOUNVIa ayopds yia OAEG TIG PAPEC, TA UAIKA, TNV TAvia GUYKOAANONG TwV
PAPWV Kal TNV aPTIOTNTA KATAOKEUAG.

TI AEN KAAYTITEIH EFTYHZH

« Mpoidvta ta omoia emdlopBwOnKav 1) Tpomomotrenkav and onolovénmote ektog TG Quiksilver ry
e€ouolodotnuévou epyaotnpiov emdiopbwong tng Quiksilver. « Mpoidvta Ta omoia mwAouvTal we SeUTEPNG
StoNoyne N we ehattwpatikd i mpoaodiopilovtal we TETola TPt armd Tnv ayopd. « [Mpoidvta Twv omoiwv n
niepioSog eyyunong €Anée 1 Ta omoia eMoTpépovTal Xwpig amddeén ayopdg. « Quotoloyikri pBopd Adyw
Xpnong, ouunephapBavopévwy tou EEBwPIAoHaToq AOYw HOKPOXPOVIAG €KBEONG OTO PWG TOU AU, TNG
unePBOAIKNG XPONG, TNG KAKAG XPHong 1 Tng apelolg xpriong. « Mpoidvta ta omoia dev £tuxav déovoag
@povTidag Bdoel Twv cuvagwv odnywwv ¢ Quiksilver mou mapéyovtal padi pe To mPoiov. « Mpoidvta Ta omoia
XPNOILOTIOoUVTAL YIA EUTTOPIKOUE OKOTTIOUC, CUUTTEPINAUBAVOUEVWV EVOEIKTIKA TNG EVOLKIAONG 1 TOU
eKTTALSEUTIKOU OKOTIOU. « T I} AANNG LOPPNG ATTWAELD TOU TIPOTOVTOG. « K&Be amaitnon Adyw emakdAoudng n
mapenopevng (nuiag.

EAN ANTIMETQMIZETE OMNOIOAHMNOTE MPOBAHMA - MA\UveTe To Tipoidv oag pe YAUKS vepO, Befaiwbeite 6Tt
€XEL OTEYVWOEL E0WTEPIKA KAl EEWTEPIKA KAl EMOTPEYTE TO OTOV TOTIKS avTmpoowro tng Quiksilver n
anooTteileté To ameuBeiag otnv Quiksilver. EGv To poidv oag KAAUTTETAL Ao TNV £yyUnon Kal XpeladeTat
emdid6pOwon 1y avtikatdotaon, n Quiksilver Ba cag emotpéPel To emSlopBwEVO TIPOIGV I} TO TTPOIOV
QVTIKATAOTAONG XWPIG £606a amooTolng. Edv To mpoidv mou emotpéPate Sev KAOAUTTTETAL amd TNV €yyunon, n
Quiksilver Ba cupmepINABEL TO KOOTOG ATTOCTOANG KAl ETAPOPAG 0T SUUPBOAIKNA Xpéwaon TG emdlopBwong
TOU. » ZUUMEPINAPETE TNV amodelén ayopdg (Tnv mPwTOTUTN amddeI€n TG TWANGCNC), TO OVOUATEMWVUMO, TN
S1evBuvon amOOTOANG KAt TOV TOXUSPOUIKO KwOIKO 00 (VIO VA WTTOPECOULE VA GAG EMOTPEPOULE TO TIPOIOV),
ToV apBpo6 TNAEPWVOU Kat TN S1elBuvon NAEKTPOVIKOU TaXUSPOREIOL Gag (Yia TNV TIEPITTTWOoN TTou BEAOULE va
oag {NTooUUE KATToLA TIANPOYOPIa), CUVTONN TIEPIYPAEPT) TOU TIPOBALATOC TOU TTPOIOVTOC Kal, 4V SIaUEVETE
otnv Auotpalia, cupmepNaBete emiong Tov aplBpo ddelag emotpo@nc (Return Authorization, RA).

MONON TATIZ HIMA: EQv BéNeTe va emKoVwVAOETE Hadi ag, UITOPEITE va xpnolpomolnoeTe T Sieubuvon
NAekTPOVIKOL Taxudpopeiou Tou Kévtpou E§urnpétnong MNelatwv Ztodwv Kataduong:
warranty@quiksilver.com. Mpémel va amooteilete To KaBapd Kat oteyvd TPoidv Tou xpetaletat emdlopbwon
otn SievBuvon: Quiksilver Wetsuit Repairs 5600 Argosy Circle, Building 100, Huntington Beach, CA 92649.
MONON FNATHN AYZTPAAIA: Eav B6é\ete va amooTeilete To Tipoidv mou xpetdletal emdiopOwon ameubeiog
otnv Quiksilver, mapakahoUpe emkovwvAoTe e To Kévipo EEunmpétnong MeAatwv HEow NAEKTPOVIKOU
TaxuSPOUEIOU ) TNAEPWVIKWG yia va e§ac@alioeTe aptBuo ddelag emotpo@ric (Return Authorization, RA).
Emmpoof£Twe Twv w@eANUAETWY TTOU TIAPEXEL N TTAPOUOCA £yyUnaon, €AV TO TTIPOIOV 0AG AYOPACTNKE OTNV
AvoTtpalia, T0Te cuvoSeLeTal amd eyyUROELG oL omoieg Sev embéxovtal ealpéoel BAcEL TOU auaTpaliavou
VOHOU YIO TNV TTIPOOTAGIN TWV KATAVAAWTWV. Y€ TIEPITTTWON CNUAVTIKAG A0TOXIAG TOU TTPOIOVTOC SIKAIOUOTE
QVTIKATAOTAON 1 EMOTPOPN TWV XPNHATWY 0ag KaBwg Kat amolnuiwaon yia KaBe AAAN e0Aoyn TTPOBAEYIUN
anwAela A {npia. Emiong, v to mpoidv dev givat amodekTrig moldTnTag, Kat epdoov n aotoxia autr dev
100SUVAEL UE ONUAVTIKN aoToXia, TOTE SikaloVoTe va {NTroete emSIOPOwWOoN f aVTIKATAoTACN TOU TIPOIOVTOC.
Kévtpo E€urmpétnong Mehatwv (yia o eupu Kovo) Auotpalia — AplBudg Swpedv kKArjong: 1800 007 845,
customerservice@quiksilver.com.au. K&Be emotpepdpevo mpoiov npémnel va mapadidetal otov avtimpdowTo iy
va amooTtéNetal otn dievBuvon UG Manufacturing Co PTY Ltd, Reply Paid PO Box 138, Torquay, Victoria, 3228
MONON A THN EYPQIMH: MapakaAoUpe eyypageite otov SIKTuako pag témo otn Sietbuvon
http://sav.quiksilver-tech.com (SiatiBetal o€ 5 YAWOOEC), WoTe va eE00PaNicETE ToV apIBUO ASEIAC EMOTPOPIG
TOU MPOIOVTOC (APIBUAC £pYaciac) Kal va UMOpPEITE va TTapakoAouBeiTe Tnv mpoodo tng Stadikaciog
em16pOwon Tou. AKOAOUBAOTE TIC 0ONYIES KAl EMOTPEYTE HAG TO OTEYVO Kal KaBapo mpoiov. Na omoladrmote
Sleukpivion, uropeite va emkovwveite padi pag otn StelBuvon NAeKTPoVIKOU TaxuSpopEiou
sav@quiksilver-europe.com.

OAHTIEX ®PONTIAAX Metd amod k8Os xprion, EEMAUVETE Tn OTOAR KATAdUONG 1 TA TTAPEAKOMEVA TNG He KaBapd
8p00oePO YAUKO veEPO. KpeAoTeE 1 aproTe TN 0TOAR KAtaduong i Ta TAPEAKOUEVA TNG VA OTEYVWOOULV 0T OKIA.
Kpepdote T otolr) og mAATIA TAAOTIKY) 1) E0AIVN KPEUAOTPA. ATTOPUYETE TO OTEYVWHA UE dueon ékBeon oTov
nAo. Na mpooéxete otav Balete ) Byadete Tn 0TOAN 0ag, KABWE TA VUXIA TWV XEPLWV KAl TwV TTOSIWV UITOpoUV
Va TPUTTHOOULV TA MAAAKA UAKA. AdGYw TNEG AELAVTIKAE QUONG VAIKWVY OTTWE avTIONOONTIKEC EMOTPWOELS Kal
UAIKA e dykioTpa Kat Bpdxoug, TIPEMEL va €i0Te I010ITEPA TIPOCEKTIKOI OTAV XPNOIOTIOLETE TN OTOAN 0AC.



CZECH

Pokud béhem zarucni doby bude na vyrobku, ktery byl pouzivan béznym zplsoben a jemuz se
dostalo spravné péce, shledana zdvada, Quiksilver vyrobek dle vlastniho uvazeni bud opravi, nebo
vyméni. Rozhodnuti o opravé nebo vyméné provede zarucni a servisni oddéleni Quiksilver po
obdrzeni pfislusného produktu.

ZARUKA NA NEOPRENOVOU KOMBINEZU

« Zaruka zacina platit dnem ptvodniho ndkupu

« U vyrobk( s plochymi stehy - 3letd zaruka ode dne zakoupeni na $iti, zaruka 1 rok na materialy,
zaruka 1 rok na zpracovani.

« U vyrobk( s lepenymi $vy s neviditelnym $itim (Glued & Blind Stitched-GBS) - zéruka 1 rok ode dne
nakupu na siti, 1 rok na materialy (véetné pasky na Svech), 1 rok na zpracovani

+ U vyrobk{l bez steht - zaruka 1 rok ode dne nakupu na Svy, 1 rok na materialy (v¢etné pasky na
Svech), 1 rok na zpracovani.

ZARUKA NA PRISLUSENSTVi NEOPRENOVE KOMBINEZY

+ 90denni zaruka ode dne zakoupeni na veskeré $iti, materialy, pasky na Svech a na zpracovani.

NA CO SE ZARUKA NEVZTAHUJE

« Na vyrobky, které opravoval nebo upravoval nékdo jiny nez spole¢nost Quiksilver nebo
autorizované servisni stredisko Quiksilver.

« Na vyrobky prodavané ci jesté pied nakupem identifikované jako Pouzité nebo Vadné.

« Na vyrobky s uplynulou zaru¢ni lhitou nebo na vyrobky vracené bez ndkupniho dokladu.

« Na bézné opotiebeni a roztrzeni, v¢etné blednuti, zplsobené dlouhodobym vystavovanim
vyrobku slune¢nimu zafenim, nadmérnym ¢&i nespradvnym pouzivanim, nebo zanedbdanim péce.

+ Na vyrobky, o které nebylo pe¢ovano podle pokynt k udrzbé Quiksilver, které se dodavaji spolu s
vyrobkem.

« Na vyrobky pouzivané ke komer¢nim ucellim jako napiiklad, avsak ne vyhradné, za ucelem
puUjcovani, vyuky ci instruktorské cinnosti.

+Na ndhodnou ¢i jinou ztratu vyrobku.

« Na jakékoli naroky v souvislosti s ndslednou ¢i souvisejici Skodou.

V PRIPADE PROBLEMU

« Vyrobek omyjte sladkou vodou, ujistéte se, ze je zevnitF i zvnéjsku suchy a vratte ho svému
mistnimu prodejci Quiksilver nebo ho pfimo zaslete do spole¢nosti Quiksilver. Pokud se na vas
vyrobek vztahuje zéruka a potiebuje opravu ¢i vyménu, Quiksilver vam opraveny ¢i vyménény
produkt zasle s uhrazenym prepravnym. Pokud se na vraceny vyrobek zaruka nevztahuje, Quiksilver
pfipocita k nomindini cené za opravu také naklady na pfepravu a manipulaci.

« Do zasilky vloZte nakupni doklad (origindl prodejniho dokladu), své jméno, adresu s postovnim
smérovacim ¢islem pro zpétnou zasilku (abychom vadm mohli vyrobek zase poslat zpatky), své
telefonni ¢islo & e-mailovou adresu (pokud bychom na vas mély dotazy) a stru¢ny popis zjisténého
problému, v Australii rovnéz vase autorizacni ¢islo na vraceni zbozi (RA).

POUZE PRO USA: Pokud nas potiebujte kontaktovat, obratte se prosim e-mailem na nase
zakaznické servisni stfedisko pro neopreny na warranty@quiksilver.com Cisty a suchy neopren k
opravé zaslete na: Quiksilver Wetsuit Repairs 5600 Argosy Circle, Building 100, Huntington Beach,
CA 92649.

POUZE PRO AUSTRALII: Pokud chcete svij vyrobek na opravu zaslat pfimo do Quiksilver, obratte se
prosim e-mailem nebo telefonicky na nase zékaznické stredisko, které vam poskytne autorizacni
Cislo pro vraceni zbozi (RA). Pokud byl Vas vyrobek zakoupen v Australii budete mit nad rdmec
vyhod z této zaruky, také povinnou zaruku plynouci z australského zakona na ochranu spotrebitele.
Vznika vam ndrok na vyménu &i vraceni penéz v pfipadé zavazné vady vyrobku a na kompenzaci v
pfipadé jinych pfimérené pfedvidatelnych ztrat a $kod. Také vdm vznikd ndrok na opravu ¢ vyménu,
pokud vyrobek nedosahuje pfijatelné kvality a pokud vadu neni mozné kvalifikovat jako zadvaznou.
Stredisko sluzeb zakaznikdm (pro verejnost) Australie - bezplatné telefonni ¢islo: 1800 007 845
customerservice@quiksilver.com.au. Veskeré zbozi vracejte svému prodejci nebo na adresu UG
Manufacturing Co PTY Ltd, Reply Paid PO Box 138, Torquay, Victoria, 3228

POUZE PRO EVROPU: Zaregistrujte se prosim na internetovych strdnkach
http://sav.quiksilver-tech.com (5 jazykovych verzi), kde ziskéte autoriza¢ni ¢islo pro vraceni zboZi (¢.
zakazky) a budete moci sledovat postup opravy. Postupujte podle pokyn( a zaslete nam sv(j isty a
suchy vyrobek. Mate-li jakykoli dotaz, obratte se na nas prosim e-mailem
(sav@quiksilver-europe.com).

POKYNY K UDRZBE

Po kazdém pouziti neoprenovou kombinézu ¢i jeji pfislusenstvi oplachnéte cistou studenou
sladkou vodou. Kombinézu ¢i pfislusenstvi povéste a nechejte uschnout ve stinu. Kombinézu
povéste na Siroké plastové ¢i dfevéné raminko. Nenechavejte ji schnout na pfimém slunci. Pfi
navlékani a svlékani postupujte opatrné, nehty na rukou a nohou mohou elastické materidly
protrhnout. Pfi pouzivani kombinézy si davejte pozor na materidly s drsnym povrchem, napf. deck
grip, suché zipy.



DANISH

da

Hvis det i garantiperioden konstateres, at produktet er defekt, efter normal brug og korrekt
vedligeholdelse, vil Quiksilver efter eget skon reparere eller erstatte produktet. Beslutningen om
at reparere eller udskifte produktet vil blive foretaget af Quiksilvers garantireparationsafdeling
efter modtagelse af det pagaeldende produkt.

VADDRAGTSGARANTI

« Garantien geelder fra den oprindelige kgbsdato

« Produkt med fladsyning — 3 ars garanti fra kebsdatoen pa syning, 1 ar pa materialer og 1 ar pa
fabrikation.

+ GBS-produkter (limede og med blindsem) - 1 ars garanti fra kebsdatoen pa syning, 1 ar pd
materialer (herunder semtape) og 1 ar pa fabrikation.

« Ikke-syede produkter — 1 ars garanti fra kebsdatoen pa semme, 1 ar pd materialer (herunder
semtape) og 1 ar pa fabrikation.

GARANTI PA VADDRAGTSTILBEH@R

- 90 dages garanti fra kebsdatoen pa alle syninger, materialer, semtape og fabrikation.
GARANTIEN DAKKER IKKE

« Hvis produktet er repareret eller zndret af andre end Quiksilver eller et autoriseret Quiksilver
servicested.

« Hvis produktet er solgt som eller identificeret forud for keb som en sekundavare eller defekt.

- Hvis produktet er uden for garantiperioden eller returneres uden kgbsbevis.

- Normal slitage, herunder farveafmatning pa grund af lang tids udsaettelse for sollys, overdreven
brug, misbrug eller forsemmelse.

- Hvis der ikke har vaeret passet ordentligt pa produktet i henhold til Quiksilvers anvisninger for
vedligeholdelse, som folger produktet.

- Hvis produktet anvendes til kommercielle formal, herunder men ikke begraenset til udlejning,
undervisning eller instruktion.

- Utilsigtet eller andet tab af produktet.

- Ethvert og alle krav om fglgeskader.

HVIS DER OPSTAR ET PROBLEM

«Vask produktet med ferskvand. Serg for, at det er tert bdde ind- og udvendigt, og returnér det
til den lokale Quiksilver-forhandler, eller send det direkte tilbage til Quiksilver. Hvis produktet er
daekket af garantien og skal repareres eller udskiftes, returnerer Quiksilver det reparerede eller
udskiftede produkt til dig fragtfrit. Hvis det returnerede produkt ikke er deekket af garantien, vil
Quiksilver inkludere udgifter til returforsendelse og handtering sammen med et symbolsk
reparationsgebyr.

- Vedlaeg kebsbeviset (original kvittering), dit navn, returadresse og postnummer (sa vi kan
returnere produktet til dig), telefonnummer og e-mail-adresse (i tilfselde af at vi har spgrgsmal til
dig), en kort beskrivelse af problemet med produktet (i Australien ogsa et
returgodkendelsesnummer (RA)).

KUN USA: Hvis du har brug for at kontakte os, bedes du sende en e-mail til vores
vaddragtskundeservice pa warranty@quiksilver.com. Det rene og tarre produkt til reparation skal
sendes til: Quiksilver Wetsuit Repairs 5600 Argosy Circle, Building 100, Huntington Beach, CA
92649.

KUN AUSTRALIEN: Hvis du vil sende produktet, der skal til reparation, direkte tilbage til
Quiksilver, bedes du kontakte vores kundeservice via e-mail eller telefon for at fa et
returgodkendelsesnummer (RA). Ud over de fordele, som denne garanti giver, hvis produktet er
kobt i Australien, medfelger garantier, som ikke kan udelukkes i henhold til den australske
forbrugerlovgivning. Du har ret til erstatning eller godtgerelse for en alvorlig fejl og
kompensation for ethvert andet tab eller enhver skade, som med rimelighed kan forudses. Du er
0gsa berettiget til at fa produktet repareret eller udskiftet, hvis det ikke har en acceptabel
kvalitet, og fejlen ikke udger en alvorlig fejl. Kundeservice (for offentligheden) i Australien - gratis
nummer: 1800 007 845 customerservice@quiksilver.com.au. Produkter, der skal returneres, kan
afleveres hos en forhandler eller sendes til UG Manufacturing Co PTY Ltd, Reply Paid PO Box 138,
Torquay, Victoria, 3228

KUN EUROPA: Registrer dig venligst pa vores hjemmeside pa http://sav.quiksilver-tech.com (kan
vises pa 5 sprog) for at fa et returgodkendelsesnummer (job nr) og spore reparationen. Fglg
instruktionerne, og send os et tert og rent produkt. Har du eventuelle forespgrgsler, bedes du
kontakte os via e-mail (sav@quiksilver-europe.com).

ANVISNINGER FOR VEDLIGEHOLDELSE

Efter hver brug skylles vaddragten eller -tilbehgret med rent og koldt ferskvand. Haeng eller tor
vaddragten eller -tilbeharet i skyggen. Haeng dragten pa en bred plast- eller treebgjle. Undga
torring i direkte sollys. Veer forsigtig, ndr du tager dragten af og p4a, da finger- og tadnegle kan ga
igennem de blgde materialer. Pa grund af materialernes slibende egenskaber, der bruges til
f.eks. deekgreb, kroge og stropper, bar man vaere meget forsigtig under brug af vaddragten.
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Ha a termék a jotéllasi idészakban, normdl haszndlat és megfeleld apolds mellett meghibasodik,
a Quiksilver sajat megitélése szerint megjavitja vagy kicseréli a terméket. A Quiksilver Jotallasi és
Javitasi részlege a termék készhezvételét kovetéen dont annak javitasarol vagy cseréjérol.
BUVARRUHA JOTALLAS

- A jotallas az eredeti vasarlas datumatoél érvényes.

« Lapos Oltéssel varrt termék - A vasarlas datumatol kezd6dé 3 éves jotallas a varrasra, 1 éves
jotallas az anyagokra, és 1 éves jotallas a gyartasi hibakra.

+ Ragasztott és vakoltéssel varrt (GBS) termékek — A vasarlas datumatol szamitott 1 éves jétallas a
varrasra, egy éves jotéllds az anyagokra (beleértve a tépézarat), és 1 éves jotallas a gyartasi
hibakra.

- Oltés nélkili termékek — A véasarlas datumatdl kezd6d6 1 éves jotéllas az illesztésekre, 1 éves
jotallas az anyagokra (beleértve a tépbzarat), és 1 éves jotallas a gyartasi hibdkra.

BUVARRUHA TARTOZEKOKRA VONATKOZO JOTALLAS

« A vasarlas datumatol kezd6dé 90 napos jotallas minden varrasra, anyagra, tépdzarra és gyartasi
hibara.

AMIRE A JOTALLAS NEM TERJED KI

- Nem a Quiksilver vagy a Quiksilver altal felhatalmazott javitolétesitmény altal javitott vagy
modositott termékek.

« Hibasan vagy masodkézbdl értékesitett termékek.

« A jotallasi id6szakon kiviil, vagy a vasarlas tényét igazolo irat nélkiil visszaklldott termékek.

« Normal elhasznalddas és kopas, beleértve a napfény hataséara bekovetkez6 fakuldst, valamint a
tulzott, helytelen vagy hanyag hasznalatbél eredé hibak.

- Nem a Quiksilver termékekhez mellékelt Apolasi Utmutaté szerint dpolt termékek.

« Kereskedelmi célokra, példaul bérbeaddsra, tanitasra vagy oktatasi célra hasznalt termékek.

+ A termék elvesztése.

- Kovetkezményes vagy véletlenszer( karokkal kapcsolatos kovetelések.

PROBLEMA ESETEN

« Mossa ki a terméket tiszta vizzel, szaritsa meg teljesen, és juttassa vissza a helyi Quiksilver
forgalmazoéhoz vagy kiildje vissza kdzvetlendl a Quiksilver-hez. Ha termék garanciélis, a
Quiksilver ingyen visszajuttatja Onnek a megjavitott vagy kicserélt terméket. Ha a visszakiildott
koltséget is felszamol.

» Mellékelje a vasarlas tényét igazolé iratot (eredeti szamla vagy nyugta), nevét, postacimét és
iranyitoszamat (ahova a terméket visszakiildhetjiik), telefonszamat és e-mail cimét (amennyiben
kérdésiink lenne), a termék hibdjanak rovid leirasat, és Ausztralidban a Visszakiildés Jévahagyasi
(RA) szamot is.

CSAK AZ USA-BAN: Ha szeretné veliink felvenni a kapcsolatot, kiildjon e-mailt Wetsuit
Ugyfélszolgalatunknak a warranty@quiksilver.com cimen. A tiszta és szaraz terméket az alabbi
postacimre cimezze: Quiksilver Wetsuit Repairs 5600 Argosy Circle, Building 100, Huntington
Beach, CA 92649.

CSAK AUSZTRALIABAN: Ha kdzvetlendil a Quiksilver-nek szeretné visszakiildeni a terméket, vegye
fel a kapcsolatot e-mailben vagy telefonon az tigyfélszolgélati kozponttal és igényeljen
visszakuldés jévahagyasi (RA) szamot. A jotallas altal biztositott elényok mellett, ha a terméket
Ausztralidban vasarolta, a jotallasra az Ausztral Fogyasztévédelmi Torvény is vonatkozik.
Nagyobb hiba esetén cserére vagy visszatéritésre, valamint barmely egyéb el6relathatd
veszteség és kar esetén kartéritésre jogosult. Ha a termék nem megfelelé minéségd, de a hiba
nem szamit nagyobb hibanak, a termék javitasara vagy cseréjére jogosult. Ausztral
Ugyfélszolgalati Kézpont - Ingyenes hivhaté telefonszam: 1800 007 845
customerservice@quiksilver.com.au. A problémas terméket juttassa el a forgalmazéhoz, vagy
cimezze az UG Manufacturing Co PTY Ltd. részére (Reply Paid PO Box 138, Torquay, Victoria,
3228)

CSAK EUROPABAN: Kérijiik, visszakiildés jovahagyasi szam igényléséhez és a javitasi folyamat
nyomon kovetéséhez regisztraljon a http://sav.quiksilver-tech.com honlapon (5 nyelven érheté
el). Kbvesse az utasitadsokat és tisztan, szarazon kiildje vissza a terméket. Kérdés esetén forduljon
hozzank a sav@quiksilver-europe.com cimen.

APOLASI UTMUTATO

Minden hasznalat utan 6blitse at a bavarruhat és a tartozékokat tiszta, hideg vizzel. A bavarruhat
és a tartozékokat felakasztva, napfénytdl évva szaritsa. A bavarruhat széles mianyag vagy fa
ruhaakasztén tarolja. Ne széritsa a terméket kdzvetlen napfényen. Legyen évatos a buvarruha
felvételekor és levételekor, mivel kormei felsérthetik a finom anyagokat. A szorfdeszka grip, és a
tépbzaras anyagok dorzsol6 természete miatt legyen 6vatos a buvarruha hasznalatakor.
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Jezeli produkt okaze sie wadliwy w trakcie trwania okresu gwarancyjnego i pod warunkiem
normalnego uzytkowania i prawidtowej pielegnacji, firma Quiksilver naprawi lub wymieni produkt
wedtug wiasnego uznania. Decyzja dotyczaca naprawy lub wymiany produktu zostanie podjeta przez
dziat ds. Naprawy w ramach gwarancji Quiksilver po otrzymaniu rozpatrywanego produktu.
GWARANCJA NA PIANKE

- Gwarancja obowiazuje od daty zakupu

« Produkt z pfatami faczonymi szwem ptaskim — 3 lata gwarancji poczawszy od daty zakupu na szwy;, 1
rok gwarancji na materiaty, 1 rok gwarancji na wykonanie.

« Produkty z ptatami faczonymi szwem GBS, w ktérym faczenia sg szyte przy pomocy sciegu
nieprzechodzacego przez caty przekrdj materiatu, tylko przez jego cze$¢, co powoduje, ze szwy sa
szczelne - 1 rok gwarancji poczawszy od daty zakupu na szwy, 1 rok gwarancji na materiaty (w tym na
tasme do podklejania szwoéw), 1 rok gwarancji na wykonanie.

« Produkty bezszwowe — 1 rok gwarancji poczawszy od daty zakupu na szwy, 1 rok gwarancji na
materiaty (w tym na tasme do podklejania szwéw), 1 rok gwarancji na wykonanie.

GWARANCJA NA AKCESORIA DO PIANKI

+ 90-dniowa gwarancja poczawszy od daty zakupu na wszystkie szwy, materiaty, taSme do podklejania
szwow i wykonanie.

JAKIE PRODUKTY NIE SA OBJETE GWARANCJA?

« Produkt naprawiony lub zmodyfikowany przez podmioty inne niz Quiksilver lub autoryzowany
zaktad naprawczy Quiksilver.

- Produkt sprzedany jako lub zidentyfikowany przed zakupem jako wadliwy lub uzywany.

« Produkt poza okresem gwarancyjnym lub zwrécony bez dowodu zakupu.

« Produkt noszacy normalne oznaki zuzycia, np. wyptowiaty z powodu przedtuzajacej sie ekspozycji na
Swiatto stoneczne, nadmierne uzytkowany, naduzywany lub zaniedbany.

« Produkt, ktéry nie byt odpowiednio pielegnowany, zgodnie z zaleceniami dotyczacymi pielegnacji
Quiksilver dostarczonymi z produktem.

« Produkt wykorzystywany do celéw komercyjnych obejmujacych, ale nieograniczajacych sie do
wypozyczania, nauczania lub celéw instruktazowych.

« Przypadkowa lub inna utrata produktu.

« Kazde i wszystkie roszczenia dotyczace strat wynikowych lub przypadkowych.

W RAZIE PROBLEMOW

« Nalezy umy¢ produkt od zewnatrz w stodkiej wodzie, upewnic sie, ze jest suchy od wewnatrz i
zwréci¢ go do lokalnego dealera firmy Quiksilver lub wysta¢ bezposrednio do Quiksilver. Jezeli
produkt jest objety gwarancja i wymaga naprawy lub wymiany, firma Quiksilver zwréci naprawiony
lub wymieniony produkt pokrywajac koszty transportu. Jezeli zwrdcony produkt nie jest objety
gwarancja, firma Quiksilver obcigzy wtasciciela kosztami zwrotnej wysytki oraz symboliczng optata za
naprawe.

« Do produktu nalezy dotaczy¢: dowdd zakupu (oryginalny paragon), imie i nazwisko, adres zwrotny
oraz kod pocztowy (w celu zwrécenia produktu), numer telefonu i adres e-mail (w razie pytan), krétki
opis problemu z produktem oraz w Australii numer autoryzacji zwrotu (RA).

TYLKO USA: Jezeli chcesz sie z nami skontaktowa¢, napisz e-mail do centrum obstugi klienta ds.
pianek na adres warranty@quiksilver.com Czysty i suchy produkt do naprawy wyslij na adres:
Quiksilver Wetsuit Repairs 5600 Argosy Circle, Building 100, Huntington Beach, CA 92649.

TYLKO AUSTRALIA: Jezeli chcesz wystac produkt do naprawy bezposrednio do Quiksilver, skontaktuj
sie z naszym Centrum obstugi klienta za pomoca e-maila lub telefonicznie, aby uzyska¢ numer
autoryzacji zwrotu (RA). Oprocz korzysci przewidzianych w ramach niniejszej gwarancji, jezeli produkt
zostat zakupiony w Australii, gwarancja nie podlega wytaczeniu na mocy australijskiego prawa o
ochronie konsumentéw. Masz prawo do wymiany lub zwrotu pieniedzy za powazna usterke i do
odszkodowania za straty lub szkody racjonalnie przewidywalne. Masz réwniez prawo do naprawy lub
wymiany produktu, jezeli nie spetnia on wymogdw dotyczacych jakosci i usterka nie stanowi
powaznej awarii. Centrum obstugi klienta (dla ogo6tu spoteczenstwa) Australia - Bezptatny numer
telefonu: 1800 007 845 customerservice@quiksilver.com.au. Kazdy zwrot nalezy kierowac do dealera
lub wysta¢ na adres UG Manufacturing Co PTY Ltd, Reply Paid PO Box 138, Torquay, Victoria, 3228
TYLKO EUROPA: Zarejestruj sie na naszej stronie internetowej http://sav.quiksilver-tech.com
(dostepna w 5 jezykach) w celu uzyskania numeru autoryzacji zwrotu (nr zlecenia) i $ledzenia
naprawy. Postepuj zgodnie z instrukcjami i odeslij nam suchy i czysty produkt. W razie pytan, prosimy
o kontakt za pomocga e-maila na adres (sav@quiksilver-europe.com).

ZALECENIA DOTYCZACE PIELEGNACII

Po kazdym uzyciu nalezy przeptuka¢ pianke i akcesoria w czystej chtodnej i stodkiej wodzie. Powiesic¢
lub wysuszy¢ pianke i akcesoria w cieniu. Powiesi¢ pianke na szerokim plastikowym lub drewnianym
wieszaku. Unikac¢ suszenia w miejscu wystawionym na bezposrednie dziatanie promieni stonecznych.
Nalezy zachowac ostrozno$¢ podczas zaktadania i zdejmowania pianki, paznokcie u palcéw i stép
moga przebi¢ materiat. Ze wzgledu na scierny charakter materiatéw, np. papier scierny na desce oraz
materiaty typu zapiecia rzepowe, nalezy uwazac podczas korzystania z pianki.
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Ce se v ¢asu trajanja garancijskega roka in ob normalni uporabi ter ustrezni negi mokre obleke
ugotovi, da ima le-ta napako, bo podjetje Quiksilver po lastni presoji izdelek popravilo ali
zamenjalo. Odlocitev glede popravila ali zamenjave izdelka bo sprejel Oddelek za garancijska
popravila podjetja Quiksilver po prejemu reklamiranega izdelka.

GARANCIJSKA 1ZJAVA ZA MOKRO OBLEKO

- Garancija velja od dneva prvega nakupa:

« Plosko Sivani izdelki - garancija 3 leta od dneva nakupa za Sivanje, 1 leto za material, 1 leto za
kakovost izdelave.

« Lepljeni in slepo Sivani (GBS) izdelki - garancija 1 leto od dneva nakupa za Sivanje, 1 leto za
materiale (vklju¢no s prekrivnim trakom za spoje), 1 leto za kakovost izdelave.

« Ne-Sivani izdelki - garancija 1 leto od dneva nakupa za spoje, 1 leto za materiale (vklju¢no s
prekrivnim trakom za spoje), 1 leto za kakovost izdelave.

GARANCIJSKA 1ZJAVA ZA DODATKE MOKRE OBLEKE

- Garancija velja 90 dni od dneva nakupa za vse Sive, materiale, prekrivni trak za spoje in kakovost
izdelave.

CESA GARANCIJA NE KRIJE

- Ce je izdelek popravil ali spremenil kdorkoli, razen podjetja Quiksilver ali s strani podjetja
Quiksilver pooblasc¢eni serviser.

- Ce je bil izdelek prodan kot druga klasa ali kot izdelek z napako oziroma je bilo to ugotovljeno ze
pred nakupom.

- Ce je izdelku potekel garancijski rok ali je bil vrnjen brez dokazila o nakupu.

« Normalne rabe in obrabe, vklju¢no z bledenjem barve zaradi daljse izpostavljenosti son¢nim
zarkom, prekomerne uporabe, zlorabe ali zanemarjanja.

- Izdelka, za katerega se ni skrbelo v skladu z Navodili za uporabo podjetja Quiksilver, ki so
priloZzena izdelku.

« lzdelka, ki se je uporabljal za pridobitne namene, vklju¢no z, vendar ne omejeno na dajanje v
namen, poucevanje ali prikazovanje.

+lzgube izdelka v nesreci ali drugace.

« Kakrsnihkoli in vseh zahtevkov za vracilo posledic¢ne ali naklju¢ne skode.

CE IMATE TEZAVO

« Izdelek dobro sperite s sladko vodo, poskrbite, da je suh z notranje in zunanje strani in ga vrnite
vasemu prodajalcu Quiksilver izdelkov ali neposredno podjetju Quiksilver. Ce je vas izdelek v
garanciji in potrebuje popravilo ali zamenjavo, vam ga bo podjetje Quiksilver vrnilo
popravljenega ali zamenjanega brez postnih stroskov. Ce vasega izdelka garancija ne krije, bo
podjetje Quiksilver nominalnim stroskom popravila pristelo tudi stroske rokovanja in posiljanja.

- Posiljki priloZite dokazilo o nakupu (originalni rac¢un), vase ime in naslov s postno Stevilko za
vracilo izdelka, vaso telefonsko Stevilko in e-postni naslov (¢e bi morda imeli za vas kaksno
vprasanje) in kratek opis tezave, ki ste jo imeli z izdelkom. V Avstraliji priloZite tudi Stevilko
Pooblastila za vracilo (RA).

SAMO YV ZDA: Ce Zelite stopiti v stik z nami, posljite e-postno sporocilo nasemu Centru za stik s
kupci mokrih oblek warranty@quiksilver.com. Vaso ¢isto in suho mokro obleko posljite na naslov:
Quiksilver Wetsuit Repairs 5600 Argosy Circle, Building 100, Huntington Beach, CA 92649.
SAMO V AVSTRALLJI: Ce Zelite svojo mokro obleko poslati na popravilo neposredno podjetju
Quiksilver, stopite v stik z nasim Centrom za stik s kupci po elektronski posti ali po telefonu, kjer
boste dobili Stevilko Pooblastila za vracilo (RA). Poleg ugodnosti, ki vam jih zagotavlja ta garancija,
vam ob nakupu izdelka v Avstraliji pripadajo tudi vse garancije, ki jih v skladu z avstralskim
Zakonom o potrosnikih ni mogoce izkljuciti. V primeru ve¢je napake imate pravico do zamenjave
izdelka ali vracila denarja, kakor tudi do nadomestila vseh drugih predvidljivih izgub ali Skode.
Prav tako ste upravic¢eni do popravila ali zamenjave izdelka, ki ni ustrezne kakovosti, Ceprav ne gre
za vecjo napako. Center za stik s kupci (za javnost) Avstralija - Brezplac¢ni telefon: 1800 007 845
customerservice@quiksilver.com.au. Izdelek z napako odnesite vasemu prodajalcu ali posljite na
naslov UG Manufacturing Co PTY Ltd, Reply Paid PO Box 138, Torquay, Victoria, 3228

SAMO V EVROPI: Prosimo vas, da se registrirate na naSem spletnem mestu
http://sav.quiksilver-tech.com (na voljo v 5 jezikih), kjer boste dobili vaso $tevilko Pooblastila za
vracilo (5t. delovnega naloga) in lahko spremljali potek vasega popravila. Upostevajte navodila in
nam posljite suh in Cist izdelek. Za dodatna vprasanja smo vam na voljo po elektronski posti
(sav@quiksilver-europe.com).

NAVODILA ZA NEGO

Vaso mokro obleko ali dodatek mokri obleki po vsaki uporabi sperite s hladno, Cisto sladko vodo.
Mokro obleko ali dodatek obesite in posusite v senci. Obleko obesite na Sirok plastic¢en ali lesen
obesalnik. Izogibajte se susenju obleke na soncu. Pri oblacenju in slacenju vase obleke bodite
previdni, saj lahko nohti na rokah ali nogah prebodejo obcutljive materiale. Pri uporabi vase
obleke bodite posebej pozorni na abrazivne materiale, kot so rocaji krova ter stvari v obliki kavljev
in zank.
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Ak sa zisti chyba vyrobku pocas zaruc¢nej doby a vyrobok bol riadne pouzivany a udrziavany, spolo¢nost
Quicksilver opravi alebo vymeni tento vyrobok podla vlastného uvazenia. Oddelenie zaru¢nych oprav
spolo¢nosti Quiksilver rozhodne o oprave alebo vymene vyrobku po prevzati daného vyrobku.
ZARUKA NA NEOPRENOVE OBLEKY

« Zaruka je platna od ddtumu nakupu vyrobku.

« Vyrobok so Sitymi Svami — 3 roky zdruka od datumu ndkupu na 3vy, 1 rok zéruka na materidly, 1 rok
zaruka na vypracovanie vyrobku.

« Vyrobky s lepenymi a neviditelne Sitymi (skrytymi) Svami — 1 rok zaruka od datumu ndkupu na 3vy, 1
rok zaruka na materidly (vrdtane lemovacej pasky), 1 rok zaruka na vypracovanie vyrobku.

« Nezosivané vyrobky - 1 rok zaruka od ddtumu nakupu na vy, 1 rok zaruka na materidly (vratane
lemovacej pasky), 1 rok zaruka na vypracovanie vyrobku.

ZARUKA NA PRISLUSENSTVO K NEOPRENOVYM OBLEKOM

+ 90 dnovd zéruka od datumu nakupu na vietky presitia (spoje),materidly, lemovaciu pasku a
vypracovanie.

ZARUKA SA NEVZTAHUJE NA

- Vyrobok opraveny alebo pozmeneny inym subjektom ako je spolo¢nost Quiksilver alebo autorizovana
opravovna spoloc¢nosti Quiksilver.

« Vyrobok, ktory bol predany ako pouzity alebo chybny vyrobok, alebo sa pred ndkupom zistilo, Ze bol
pouzity alebo chybny.

« Vyrobok po zéru¢nej dobe alebo bez potvrdenky o jeho kupe.

- Normalne opotrebovanie vyrobku, spésobené predizenym vystavenim vyrobku na sinku, nadmernym
pouzivanim, zlym zaobchddzanim alebo nedbanlivostou.

- Vyrobok neudrziavany nalezite podla Navodu na udrzbu spolo¢nosti Quiksilver, ktory je dodany s
vyrobkom.

« Vyrobok pouzivany na obchodné ucely, ako napriklad na ucely pozZicovne, vyucovania alebo
instruktorskej ¢innosti.

- Skody spdsobené nehodou alebo iné $kody na vyrobku.

« V3etky mozné reklamacie odskodnenia naslednych alebo vedlajsich $kod.

V PRIPADE PROBLEMU

« Umyte vas vyrobok gistou vodou a ubezpecte sa, Ze vonkajsia a vnutorna strana vyrobku je vyschnutd
a zaslite ho vaSmu miestnemu predajcovi znacky Quiksilver alebo priamo spolo¢nosti Quiksilver. Ak sa
na vas vyrobok vztahuje zaruka a je nutné ho opravit alebo vymenit, spolo¢nost vam zasle spat
opraveny alebo vymeneny vyrobok bez toho, aby ste museli platit dopravné néklady. Ak sa na vas
vrateny vyrobok nevztahuje zaruka, spolo¢nost Quiksilver k nomindlnym nakladom na opravu pripocita
naklady na dopravu a manipuldciu.

+ K spatne zasielanému vyrobku priloZte vasu potvrdenku o ndkupe vyrobku (origindlnu potvrdenku o
predaji), vase meno, adresu a postové smerové ¢islo miesta spatného dorucenia (aby sme vdam mohli
spatne vyrobok dorucit), vase cislo telefonu & vasu e-mailovu adresu (ak by sme mali otazky na vas),
kratky opis problému, ktory s vyrobkom mate a v Austrdlii priloZte aj vade ¢islo povolenia k vrateniu
vyrobku (RA).

PLATI LEN PRE USA: Ak sa potrebujete kontaktovat s nami, prosim zaslite e-mail na Servisné stredisko
pre zdkaznikov neoprénovych oblekov na warranty@quiksilver.com Vas &isty a suchy vyrobok na opravu
zaslite na adresu: Quiksilver Wetsuit Repairs 5600 Argosy Circle, Building 100, Huntington Beach, CA
92649.

PLATI LEN PRE AUSTRALIU: Ak chcete poslat vas vyrobok na opravu priamo spoloé¢nosti Quiksilver,
kontaktujte nase Servisné zakaznicke stredisko prostrednictvom e-mailu alebo telefénu, aby ste ziskali
¢islo povolenia na vratenie vyrobku (RA). Pokial bol vas vyrobok zakuipeny v Australii, okrem vyhod
tejto zaruky sa na vas vyrobok vztahuju zaruky vyplyvajlce z australskeho zdkona na ochranu
spotrebitelov. Mate ndrok na vymenu alebo vratenie penazi v pripade hlavnej chyby a na kompenzaciu
v pripade ostatnych rozumne predvidatelnych strat alebo $kod. Takisto mate nérok na opravu alebo
vymenu vyrobku, ak vyrobok nespina akceptovatelnt kvalitu a dana chyba nepredstavuje hlavnu
chybu. Servisné zdkaznicke stredisko (pre verejnost) Australia - Volajte bezplatné telefénne cislo: 1800
007 845 customerservice@quiksilver.com.au. Vsetky vyrobky na vratenie je nutné zasielat vasmu
predajcovi alebo na adresu UG Manufacturing Co PTY Ltd, Reply Paid PO Box 138, Torquay, Victoria,
3228

PLATI LEN PRE EUROPU: Zaregistrujte sa na webovej stranke http://sav.quiksilver-tech.com (moznost
vyberu z 5 jazykov), aby ste ziskali vase ¢islo povolenia na vratenie vyrobku (Cislo prace) a sledujte
opravu vasho vyrobku. DodrzZiavajte instrukcie a zaslite ndm cisty a suchy vyrobok. V pripade dalsich
otazok, kontaktujte nas prosim prostrednictvom e-mailu (sav@quiksilver-europe.com).

NAvVOD NA UDRZBU

Po kazdom pouZiti vyplachnite vas oblek alebo prislusenstvo k neoprénovému obleku cistou studenou
vodou. Zaveste alebo suste vas oblek alebo prislusenstvo k neoprénovému obleku v tieni. Zaveste vas
oblek na Siroké plastové alebo drevené ramienko vesiaka. Vyhybajte sa sudeniu na priamom sInku. Pri
obliekani a vyzliekani vasho obleku davajte pozor na to, aby ste prstami alebo nechtami prstov
neprepichli elasticky material. Vzhladom na brasny (abrazivny) charakter materiadlov ako je zips a hacik
na chrbte a sluckovy typ materidlov, je potrebné pri noseni vasho obleku venovat osobitnu pozornost
tymto prvkom.
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Wenn das Produkt wahrend der Garantielaufzeit und bei normalem Gebrauch und richtiger Pflege
Schaden aufweist, repariert oder ersetzt Quiksilver das Produkt nach eigenem Ermessen. Die
Entscheidung dariiber, ob das Produkt repariert oder ersetzt wird, trifft die Garantie- und
Reparaturabteilung Quiksilver nach dem Erhalt des fraglichen Produkts.
NEOPRENANZUG-GARANTIE

- Garantie gliltig ab dem Kaufdatum « Flachnahtprodukt — 3 Jahre Garantie ab Kaufdatum auf die
Nahte, 1 Jahr auf die Materialien, 1 Jahr Garantie auf die Verarbeitung. - Geklebte & mit Blindnaht
(GBS) versehene Produkte — 1 Jahr Garantie ab Kaufdatum auf die Nahte, 1 Jahr auf die Materialien
(einschl. Dichtungsband), 1 Jahr Garantie auf die Verarbeitung. - Nicht gendhte Produkte - 1 Jahr
Garantie ab Kaufdatum auf die Sdume, 1 Jahr auf die Materialien (einschl. Dichtungsband), 1 Jahr
Garantie auf die Verarbeitung.

GARANTIE FUR NEOPRENANZUGZUBEHOR

+ 90 Tage Garantie ab Kaufdatum auf alle Nahte, Materialien, Dichtungsbander und Verarbeitung.
WAS NICHT ABGEDECKT IST

« Produkt, das von jemand Anderem als einer von Quiksilver genehmigten Reparaturwerkstatt
repariert oder verandert worden ist. - Produkt, das vor dem Kauf als Gebraucht oder Defekt
identifiziert wurde. - Produkt, das auBBerhalb der Garantielaufzeit oder ohne Kaufbeleg
zurlickgebracht wurde. « Normale Abnutzung und Gebrauchsspuren, einschl. Ausbleichen aufgrund
UbermaBiger Sonneneinstrahlung oder Benutzung, Missbrauch oder Vernachlassigung. « Produkt,
das nicht gemal den Pflegeanweisungen von Quiksilver gepflegt wurde, die mit dem Produkt
geliefert wurden. « Produkt, das zu kommerziellen Zwecken verwendet wurde, einschl. aber nicht
beschrankt auf Verleih, Schulungs- oder Ausbildungszwecke. « Versehentlicher oder anderweitiger
Verlust des Produkts. « Alle Anspriiche fiir Folge- und Nebenschaden.

WENN SIE EIN PROBLEM HABEN

« Spllen Sie Ihr Produkt mit klarem Wasser aus, stellen Sie sicher, dass die Innen- und Auf3enseite
trocken sind und bringen Sie es lhrem Quiksilver-Handler vor Ort oder schicken Sie es direkt an
Quiksilver zurlick. Wenn Ihr Produkt unter die Garantie fallt und repariert oder ausgetauscht werden
muss, wird das reparierte oder ausgetauschte Produkt von Quiksilver portofrei zu lhnen
zuriickgesendet. Fallt das von lhnen zurlickgesendete Produkt nicht unter die Garantie, dann
werden die Kosten flir Versand und Handling zusammen mit der Reparaturgebiihr in Rechnung
gestellt.

« Legen Sie lhren Kaufbeleg (Originalrechnung), lhren Namen, Riicksendeadresse und PLZ (damit
wir lhnen das Produkt zurlicksenden konnen), lhre Telefonnummer & E-Mail-Adresse (falls wir
Fragen an Sie haben), eine kurze Beschreibung des Produktproblems und in Australien auch die
Ricksendegenehmigungsnummer (RA) bei.

NUR USA: Wenn Sie uns kontaktieren mdchten, mailen Sie bitte dem Kundendienstcenter fir
Neoprenanziige unter warranty@quiksilver.com. Sie sollten lhr sauberes und trockenes Produkt an
folgende Adresse schicken: Quiksilver Wetsuit Repairs 5600 Argosy Circle, Building 100, Huntington
Beach, CA 92649.

NUR AUSTRALIEN: Wenn Sie das zu reparierende Produkt direkt an Quiksilver zurlicksenden
mochten, kontaktieren Sie unseren Kundendienst per E-Mail oder Telefon, um eine
Ricksendegenehmigungsnummer (RA) zu erhalten. Zusatzlich zu den Vorteilen dieser Garantie
verfiigt ein in Australien gekauftes Produkt liber Garantien, die von dem australischen
Verbrauchergesetz nicht ausgeschlossen werden kdnnen. Sie haben Anspruch auf einen Ersatz oder
Ruickzahlung bei einem gréeren Fehler und auf einen Schadensersatz fiir jeden anderen
vorhersehbaren Verlust oder Schaden. Sie haben auch Anspruch auf die Reparatur oder den
Austausch des Gerats, wenn es keine annehmbare Qualitat hat und der Fehler nicht als groBerer
Fehler angesehen wird. Kundenservice (flir das allgemeine Publikum) Australien - Gebihrenfreies
Telefon: 1800 007 845 customerservice@quiksilver.com.au. Jede Riickgabe sollte an Ihren Handler
erfolgen oder an UG Manufacturing Co PTY Ltd, Reply Paid PO Box 138, Torquay, Victoria, 3228
gesendet werden.

NUR EUROPA: Bitte registrieren Sie sich auf unserer Webseite unter http://sav.quiksilver-tech.com
(verfligbar in 5 Sprachen), um lhre Riicksendegenehmigungsnummer (Job Nr.) zu erhalten und lhre
Reparatur nachzuverfolgen. Befolgen Sie die Anweisungen und senden Sie uns das trockene und
saubere Produkt zurlick. Bei Fragen kontaktieren Sie uns per Mail (sav@quiksilver-europe.com).
PFLEGEANWEISUNG

Spulen Sie Ihren Neoprenanzug oder das Zubehor nach jedem Gebrauch mit kaltem, frischem
Wasser ab. Hangen Sie Ihren Neoprenanzug oder das Zubehdr zum Trocknen in den Schatten.
Hangen Sie Ihren Neoprenanzug auf einen breiten Plastik- oder Holzblgel. Vermeiden Sie direktes
Sonnenlicht. Seien Sie beim An- und Ausziehen des Anzugs vorsichtig, denn Finger- und FuBnadgel
konnen die weichen Materialien beschadigen. Bei der Verwendung des Anzugs muss man sehr
vorsichtig sein, da er durch die Reibung an Materialien wie Griffe an Deck und Haken und Seile
beschadigt werden kann.



ITALIAN

da

Se durante il periodo di garanzia e in condizioni di normale utilizzo e cura adeguata viene riscontrato che
il prodotto é difettoso, Quiksilver riparera o sostituira il prodotto a sua esclusiva discrezione. La decisione
di riparare o sostituire il prodotto verra presa dal reparto di riparazione in garanzia di Quiksilver dopo la
ricezione del prodotto in questione.

GARANZIA MUTA SUBACQUEA

- Garanzia valida dalla data dell’acquisto originario « Prodotto con cuciture piatte — garanzia di 3 anni
dalla data dell'acquisto sulla cucitura, 1 anno sui materiali, garanzia di 1 anno sull’esecuzione. « Prodotti
con cuciture incollate e a punti nascosti (GBS) — garanzia di 1 anno dalla data dell’acquisto sulla cucitura,
1 anno sui materiali (compreso nastro per cucitura), 1 anno sull'esecuzione. « Prodotti con cuciture
incollate — garanzia di 1 anno dalla data dell’acquisto sulle cuciture, 1 anno sui materiali (compreso
nastro per cucitura), 1 anno sull'esecuzione.

GARANZIA ACCESSORI MUTA SUBACQUEA

« Garanzia di 90 giorni dalla data dell'acquisto su tutte le cuciture, materiali, nastro per cucitura ed
esecuzione.

COSA NON E COPERTO DA GARANZIA

- Il prodotto riparato o modificato da qualsiasi altro che non sia Quiksilver o un servizio di riparazione
autorizzato da Quiksilver.

« Il prodotto venduto come, o identificato prima dell’acquisto come merce di seconda scelta o difettoso.
« Il prodotto al di fuori del periodo di garanzia o restituito senza la prova di acquisto.

- Normale logoramento, compreso lo scolorimento dovuto alla prolungata esposizione alla luce del sole,
uso eccessivo, cattivo uso o negligenza.

« Il prodotto di cui non si € avuta adeguata cura come da istruzioni per la cura e la manutenzione di
Quiksilver fornite con il prodotto.

- |l prodotto utilizzato per fini commerciali, a titolo esemplificativo ma non esaustivo per noleggi, scopi
didattici o istruttivi.

- Perdita accidentale o di altro tipo del prodotto.

« Qualsiasi altra rivendicazione per danni consequenziali o indiretti.

IN CASO DI PROBLEMI

- Lavare il prodotto con acqua dolce, accertarsi che sia asciutto dentro e fuori e restituirlo al rivenditore
Quiksilver piu vicino o rispedirlo direttamente a Quiksilver. Se il prodotto e coperto da garanzia e
necessita di riparazione o sostituzione, Quiksilver restituira il prodotto riparato o sostituito senza alcuna
spesa di trasporto. Se il prodotto restituito non e coperto da garanzia, Quiksilver includera il costo della
spedizione di ritorno e dell'imballaggio insieme ad un contributo spese per la riparazione.

« Allegare la prova d'acquisto (ricevuta della vendita originaria), indicare il proprio nome, I'indirizzo per la
spedizione di ritorno e il codice postale (in modo da poter restituire il prodotto), il proprio numero di
telefono e indirizzo e-mail (nel caso dovessimo avere delle domande), una breve descrizione del
problema relativo al prodotto e per I'Australia includere anche il codice di autorizzazione di reso (RA,
Return Authorization).

SOLO PER GLI STATI UNITI: per contattarci, inviare una mail al nostro Centro di assistenza clienti muta
subacquea all'indirizzo warranty@quiksilver.com |l prodotto da riparare pulito e asciutto dovrebbe
essere inviato a: Quiksilver Wetsuit Repairs 5600 Argosy Circle, Building 100, Huntington Beach, CA
92649.

SOLO PER LAUSTRALIA: se si desidera rispedire il proprio prodotto da riparare direttamente a Quiksilver,
si prega di contattare il nostro Centro di assistenza clienti via mail o per telefono per ottenere un codice
di autorizzazione di reso (RA, Return Authorization). Oltre ai vantaggi forniti dalla presente garanzia, nel
caso in cui il prodotto sia acquistato in Australia, questo viene venduto con garanzie che non possono
non essere incluse ai sensi della Legge australiana a tutela dei consumatori. Si ha diritto ad una
sostituzione o rimborso per un danno grave e a un risarcimento per qualsiasi altro danno o perdita
ragionevolmente prevedibile. Si ha inoltre diritto alla riparazione o sostituzione del prodotto se questo
non é di qualita soddisfacente e tale mancanza non equivale ad un danno grave. Centro di assistenza
clienti (per il pubblico in generale) Australia — numero verde: 1800 007 845
customerservice@quiksilver.com.au. Gli eventuali resi dovrebbero essere portati al proprio rivenditore o
spediti a UG Manufacturing Co PTY Ltd, Reply Paid PO Box 138, Torquay, Victoria, 3228

SOLO PER LEUROPA: si prega di registrarsi sul nostro sito web all'indirizzo http://sav.quiksilver-tech.com
(disponibile in 5 lingue) per ottenere il proprio codice di autorizzazione di reso (cod. lavoro) e seguire le
tracce del prodotto da riparare. E necessario seguire le istruzioni e spedire indietro il prodotto pulito e
asciutto. Per qualsiasi domanda, mettersi in contatto con noi via mail (sav@quiksilver-europe.com).
ISTRUZIONI PER LA CURA E LA MANUTENZIONE

Dopo ogni utilizzo sciacquare la muta o gli accessori della muta con acqua dolce fresca e pulita.
Stendere o far asciugare la muta o gli accessori della muta all'ombra. Stendere la muta su un'ampia
gruccia di plastica o di legno. Evitare difar asciugare alla luce diretta del sole. Prestare attenzione
quando si indossa e si sfila la muta, le unghie delle mani e dei piedi possono forare i materiali flessibili. A
causa della natura abrasiva dei materiali come il deck grip e i materiali a uncino e asola, bisogna prestare
molta attenzione nell'utilizzo della muta.
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Ecnn nspenvie 6yget nprsHaHoO fepeKTHbIM B TeUYeHMe rapaHTUIHOIO CPoKa MPY HOPManbHOM UCMONb30BaHNN
1 Hagnexallem yxoge, To komnaHua Quiksilver no cBoemy ycMOTPEHUIO OTPEMOHTUPYET MU 3aMEHUT U3Aenve.
PellieHne 0 peMoHTe 1N 3ameHe nsgenua OyaeT caenaHo OTAENOM rapaHTUiHoro pemoHTa Quiksilver nocne
nosyyeHva nsgenva.

FTAPAHTUA HA TMAPOKOCTIOM

« [apaHTNA AeCTBYeT OT AaTbl NepPBOHAYaIbHON MOKYMKM « /I3aenne C NIOCKMM LBOM - FapaHTUA 3 roga ot
[aTbl MOKYTKM Ha cTexKy, 1 rof Ha maTtepmansl, 1 rog Ha paboTy. « i3aenua ¢ Npoknenkol 1 NoTanHON CTEXKON
(GBS) - rapaHTna 1 roga OT faTbl MOKYMNKM Ha CTEXKN, 1 rof Ha MaTtepuanbl (BKMoYas neHTy waea), 1 rog Ha
paboTy. « i3nenua 6e3 cTexkm - rapaHTvsA 1 roga oT AaTbl MOKYNKYM Ha LWBbl, 1 rof Ha MaTepurabl (BKtovas
neHTy waea), 1 rog Ha pabory.

TAPAHTUA HA AKCECCYAPbI TAPOKOCTIOMA

« TapaHTXA 90 AHEN C MOMEeHTa MOKYMKW, Ha BCe CTEXKU, MaTepuaibl, NeHTY LUBa 1 paboTy.

MO3WLMW, HE MOKPbITbIE TAPAHTVEN

+ OTPEMOHTMPOBaHHOE NI U3MEHEHHOe n3aenve Kem-nnbo, kpome Quiksilver nnm aBTopri30BaHHOIO LieHTPa
Quiksilver no pemoHTy n3genui.

« V3pgenvie, npogaHHoe 1nu onpegeneHHoe Ao NOKYMKU Kak BTOPUYHOe 1 AedeKkTHoe.

« V3pgenvie, cpok rapaHTUm AnA KOTOPOro UCTEK, Ui KOTOPOe BO3BpaLLeHO 6e3 JOKYMEeHTa, YAOCTOBEPAIOLLEro
MOKYTKY.

« V3pgenvie c HopManbHbIM M3HOCOM, B TOM YCSIE BbILIBETAHNEM 13-3a [/INTENIbHOMO BO3LENCTBMA COTHEUHBIX
nyyeli, Ype3MepHOro NCMONb30BaHUS, 3N0YMNOTPeONeHNA NN NPeHebpeXeHNA.

« V3genve, 3a KOTOPbIM He 6bISI0 MPaBUIbHOO YXOAa B COOTBETCTBUM C MHCTPYKUMamU Quiksilver no yxogy,
npeAoCTaBNAeMbIMM BMECTe C M3AeNNeM.

« M3pgenvie, ncnonbyemoe B KOMMEPYECKIMX LieNsX, B TOM YMCIIE, HE OrPaHNYMBAACD, B LIeNAX apeHabl,
00yueHVA NN MHCTPYKTaXa.

« ClyyaiiHblii N HON yLep6 Ana n3genus.

« JTioOble npeTeH3u 3a KOCBEHHDIN U MOOOYHBIN yiLepO.

ECNN'Y BACTIPOBJIEMA

- [lpomoliTe n3genve NpecHow BoAow, yoeamnTech, YTO OHO CyXOe BHYTPU 1 CHapPY»K, U BO3BPATUTE ero CBOemy
aunepy Quiksilver, unu otnpasbTe ero obpaTHO HenocpeacTBEHHO kKomnaHum Quiksilver. Ecnv Bawe nspenve
MOKPbITO FapaHTMeN N HYXXAAETCA B PeMOHTe UK 3aMeHe, To KomnaHua Quiksilver Bo3BpaTtut ero
OTPEMOHTUPOBaHHbIM U/ 3aMeHUT, 6e3 onnatbl 3a NepeBo3Ky. ECiv Bbl BO3BpaTUV U3fenme, He NoKpbIToe
rapaHTmen, To komnaHua Quiksilver, BMecTe C HOMUHANBLHO LIEHOW 3a PEMOHT, BKIOUMT pacxofbl Ha 06paTHYto
nepeBo3Ky Y1 MOrpy3Ky-pasrpysKy.

« MpunoxunTte JOKYMEHT, yOCTOBEPAIOLMIA NMOKYMKY (YeK), Balle MMsA, aapec JOCTaBKM M NMOYTOBbIN MHAEKC (MO
KOTOPOMY CMOXXeM BePHYTb BaM BaLl NPOAYKT), Ball HOMep TenlepOoHa 1 KOHTaKTHbI afpec SN1EKTPOHHON
nouTbl (B C/lyyae, iy Hac eCTb K BaM BOMPOChI), KpaTKoe onrcaHmne Npobiembl C u3genvem, a B ABCTpanuu -
TaK>ke Ball HoMep Bo3BpaTa ToBapa (RA).

TONbKO A1 CLUA: Ecnv BaM HY»HO CBA3aTbCA C HaMWM, 06paTUTECh K HaM MO 3IEKTPOHHO nouTe B Haw LleHTp
06CNyKMBaHWA KIIMEHTOB /1A MMAPOKOCTIOMOB, Mo agpecy warranty@quiksilver.com YucTbii 1 cyxoin KocTiom
AJ1A PeMOHTa HY>KHO oTnpaBuTb no agpecy: Quiksilver Wetsuit Repairs 5600 Argosy Circle, Building 100,
Huntington Beach, CA 92649.

TOJTbKO )19 ABCTPAJI/I: Ecnm Bbl XOTUTE OTNPABUTL MU3AeNne AN PEMOHTa HENMOCPEACTBEHHO KOMMaHUN
Quiksilver, noxanyicra, cBAXUTECh € HALWWM LIeHTp 06CNyKMBaHWA KIUEHTOB MO SNIEKTPOHHON NoYTe UK No
TenedoHy, UTobbl MONYYMTH Ball HOMep Bo3BpaTa ToBapa (RA). B sornonHeHve K npermyLlectsam,
npeayCcMOTPEHHBIM HAaCTOALLEN rapaHTVeN, rae Balle nsgenve npuobpeteHo B ABCTpanu, OHO NOCTaBnAETCA
C rapaHTMAMM, KOTOPbIe He MOTYT GbITb UCKOUEHbI B COOTBETCTBUM C aBCTPANTUIACKMM 3aKOHOM NpaB
notpebuteneii. Bbl MeeTe NpaBo Ha 3aMeHy Uy BO3BPAT Npu cepbe3HOM AedeKTe 1 Ha KoMMeHcaLuio 3a
noboii Apyron pasymHO NpeasuanMbli yep6 nnv gedekt. Bbl Tak»ke MeeTe NPaBo Ha PEMOHT U 3aMeHy
n3penvs, e OHO He ByAEeT NPYEMIEMOrO KauecTBa, a AedeKT He ABNAETCA cepbe3HbiM. LieHTp
06cnyKmMBaHMA KNMeHTOB (06LLecTBeHHbIN), ABCTpanus - becrnnatHbi TenedoH: 1800 007 845
customerservice@quiksilver.com.au. Jlloboii BO3BpaT Hy»KHO CAeNaTb Ballemy Aunepy, Uiv HanpasuTb Mo
appecy UG Manufacturing Co PTY Ltd, Reply Paid PO Box 138, Torquay, Victoria, 3228

TONbKO 1A EBPOITbI: MoxanyiicTa, 3aperncTpupyitech Ha Hallem Be6-caviTe http://sav.quiksilver-tech.com
(Ha 5 A3bIKax) € Lenbto NoNyyYeHnA BaLlero Homepa BO3BpaTa ToBapa (paboTa 3afaHusA), U KOHTPONpPYiTe
cocTosHMe pemoHTa. CrieayiiTe MHCTPYKUMAM, OTPaBbTe HaM 06PATHO Cyxoe 1 uncToe usgenve. Ina noboro
3anpoca, NoXanyncTa, CBAXKMUTECH C HAMU MO SNEKTPOHHOI nouTe (sav@quiksilver-europe.com).

WNHCTPYKLIMW MO YXO[Oy

Mocne Kaxgoro Ncnonb3oBaHKA MPOMbIBANTE KOCTIOM WM MAGPOKOCTIOM YMCTON NMPOXJIaHOW CBEXEIN BOLOW.
BewwariTe nnm cyumte KOCTIOM UAv MMAPOKOCTIOM B TeHW. BeluanTe KOCTIOM Ha LUMPOKKME NacTUKOBbIE NN
JepeBaAHHble BeLlanku. M3beralite BbICyLUIMBaHUA MO MPAMbIM CONHEYHbIM CBETOM. byAbTe OCTOPOXHbI Npw
ofieBaHNN NN CHATAW KOCTIOMA: NaneL, U HOF T MOTYT NPOKOSOTb MMOKMIN MaTepual. Mpun ncnonb3osaHUm
BaLLero KOCTIoMa yaenavTe ocoboe BHUMaHVie abpa3nBHbIM MaTepuranam, Takim Kak nanybHble pyyki 1
KptoubA, NeTiu.
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Als het product tijdens de garantieperiode en bij normaal gebruik en correct onderhoud, naar
oordeel van Quiksilver, defect blijkt te zijn, zal Quiksilver dit product repareren of vervangen. De
beslissing het product te repareren of te vervangen zal gemaakt worden door de Garantie- en
Reparatie-afdeling van Quiksilver, na ontvangst van het betreffende product.

GARANTIE WETSUIT

- De garantie is geldig vanaf de oorspronkelijke aankoop datum. « Plat gestikt product - 3 jaar
garantie op de stiksels vanaf aankoopdatum, 1 jaar op materialen, 1 jaar op afwerking. - Gelijmde en
Blind Gestikte (GBS) producten - 1 jaar garantie op stiksels vanaf aankoopdatum, 1 jaar op
materialen (inclusief tape van naden), 1 jaar op afwerking. « Niet gestikte producten - 1 jaar garantie
op naden vanaf aankoopdatum, 1 jaar op materialen (inclusief tape van naden), 1 jaar op afwerking.
GARANTIE WETSUIT ACCESSOIRES

« Garantie van 90 dagen na aankoopdatum op alle stiksels, materialen, tape van naden en
afwerking.

WAT NIET GEDEKT IS

« Producten die gerepareerd of gewijzigd zijn door anderen dan Quiksilver of een door Quiksilver
geautoriseerde reparatievoorziening.

« Product dat verkocht is, of voor aankoop aangemerkt is, als tweede kwaliteit of defect.

« Product dat buiten de garantieperiode valt of retour is gestuurd zonder aankoopbewijs.

- Normale slijtage, inclusief verschieten van de kleur door blootstelling aan zonlicht, overmatig
gebruik, misbruik of onachtzaamheid.

« Product dat niet correct is onderhouden zoals aangegeven in de Quiksilver Onderhoudsinstructies
die bij het product zijn meegeleverd.

« Producten die gebruikt zijn voor commerciéle doeleinden, inclusief, maar niet beperkt tot verhuur,
lessen of instructiedoeleinden.

- Onopzettelijk of op andere wijze verloren gaan van het product.

« Elke claim met betrekking tot gevolgschade.

BlJ PROBLEMEN

+ Was het product uit met zoet water, zorg dat binnen- en buitenkant droog zijn en breng het terug
naar uw locale Quiksilver dealer of stuur het direct naar Quiksilver. Als uw product gedekt is onder
de garantie en gerepareerd of vervangen moet worden, zal Quiksilver het gerepareerde of
vervangende product zonder verzendkosten naar u terugsturen. Als het retour gestuurde product
niet gedekt is onder de garantie zal Quiksilver de kosten van het terugsturen en de behandeling
optellen bij de nominale reparatiekosten.

« Stuur met het product het volgende mee: uw aankoopbewijs (originele aankoopbon), uw naam,
adres voor terugzending en postcode (zodat we het product naar u kunnen terugsturen), uw
telefoonnummer & e-mailadres (voor vragen), een korte omschrijving van het probleem met het
product, en (uitsluitend in Australi€) een Return Authorization (RA) nummer.

UITSLUITEND USA: Als u contact met ons wilt opnemen, stuur dan een e-mail naar onze Wetsuit
Customer Service Center op warranty@quiksilver.com Het schone, droge, te repareren product
stuurt u op naar: Quiksilver Wetsuit Repairs 5600 Argosy Circle, Building 100, Huntington Beach, CA
92649.

UITSLUITEND AUSTRALIE: Als u uw te repareren product direct naar Quiksilver wilt terugsturen,
neem dan per e-mail of telefoon contact op met ons Customer Service Center om een Return
Authorization (RA) nummer te vragen. In aanvulling op de voorwaarden van deze garantie, valt uw
product, wanneer het in Australié is aangekocht, onder garantievoorwaarden die onder de
Australische Consumentenwet niet kunnen worden uitgesloten. U hebt recht op vervanging of
teruggave van aankoopbedrag bij een belangrijk defect en op compensatie voor welk ander
voorzienbare verlies of schade dan ook. U hebt ook recht op reparatie of vervanging als het product
niet van acceptabele kwaliteit is en dit niet aan een belangrijk defect te wijten is. Customer Service
Centre (openbaar) Australia - Gratis telefoonnummer: 1800 007 845
customerservice@quiksilver.com.au. Een retourproduct moet naar uw dealer gebracht worden of
opgestuurd worden naar UG Manufacturing Co PTY Ltd, Reply Paid PO Box 138, Torquay, Victoria,
3228

UITSLUITEND EUROPA: Registreer uzelf op onze website op http://sav.quiksilver-tech.com
(beschikbaar in 5 talen) om een retour autorisatienummer (job nr.) aan te vragen en uw reparatie
online te kunnen volgen. Volg de instructies en stuur ons het schone en droge product op. Neem
bij vragen contact op via e-mail (sav@quiksilver-europe.com).

ONDERHOUDSINSTRUCTIE

Spoel uw pak of wetsuitaccessoire na elk gebruik uit met schoon, koel, zoet water. Hang of droog
uw pak of wetsuitaccessoire in de schaduw. Hang uw pak op een brede plastic of houten
kledinghaak. Vermijd drogen in direct zonlicht. Wees voorzichtig bij het aan- en uittrekken van het
pak, vinger- en teennagels kunnen de soepele materialen beschadigen. Wees voorzichtig bij het
gebruik van het wetsuit, schurende materialen zoals een anti-slip dek en materialen als haken en
lijnen kunnen beschadigingen veroorzaken.



